POLITIKA PRIVATNOSTI
U Busovaci,15.06.2026.godine

Broj:40-06-19/26

Caljkusi¢ d.o.o. postuje privatnost korisnika svoje web stranice i obvezuje se §titit osobne
podatke koje prikuplja i obraduje u skladu sa Zakonom o zastiti osobnih podataka Bosne i
Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH“,broj 12/25) i drugim vazeéim propisima.

1.KONTROLOR OSOBNIH PODATAKA
Kontrolor osobnih podataka je:
Caljkusi¢ d.o.o.

Adresa:N.S.Zrinski 111,72260 Busovaca

E-mail: caljkusic@tel.net.ba

Telefon: 030/735-021
2.KOJE OSOBNE PODATKE PRIKUPLJAMO
Putem kontakt obrasca na web stranici moZemo prikupljati sljedeée osobne podatke:

e imeiprezime
e e-mail adresa
e brojtelefona

e naziv odjela

e sadrzaj upita ili poruke koju nam korisnik dostavi.
3.SVRHA OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Osobni podaci prikupljaju se i obraduju radi:

e odgovaranja na upite korisnika

e pruzanje trazenih informacija

e uspostavljanja i odrzavanja poslovne komunikacije

e ostvarivanja prava i obveza koje proizlaze iz poslovnog odnosa.

4.PRAVNA OSNOVA OBRADE

Osobni podaci obraduju se na temelju zahtjeva ispitanika za dostavu
informacija,poduzimanja radnji prije sklapanja ugovora,izvrSavanja ugovornih obveza te
legitimnog interesa kontrolora za vodenje poslovne komunikacije.
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5.PRIMATELJI OSOBNIH PODATAKA

Osobni podaci neée se dostavljati tre¢im osobama osim kada je to potrebno radi
ispunjavanja zakonskih obveza ili kada je takva dostava nuzna za funkcioniranje web stranice
i poslovanje drustva.

6.ROK CUVANJA PODATAKA

Osobni podaci ¢uvaju se samo onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe zbog koje
su prikupljeni ili koliko je propisano vazeéim zakonskim propisima.

7.PRAVA ISPITANIKA
Ispitanik ima pravo:

e zatraZiti pristup svojim osobnim podacima

e zatraZiti ispravak netocnih ili dopunu nepotpunih podataka

e zatraziti brisanje osobnih podataka kada za to postoje zakonski uvjeti

e zatraZiti ogranicenje obrade

e podnijeti prigovor na obradu osobnih podataka

e ostvariti druga prava u skladu s vaze¢im propisima o zastiti osobnih podataka.

Za ostvarivanje svojih prava ispitanik se moZe obratiti kontroloru putem kontakt podataka
navedenih u ovoj Politici privatnosti.

8.SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA

Kontrolor poduzima odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere radi zastite osobnih
podataka od neovlastenog pristupa,gubitka,unistenja,zlouporabe ili bilo kojeg drugog oblika
nezakonite obrade.

9.IZMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Caljkusi¢ d.o.o. zadrzava pravo izmjene i dopune ove Politike privatnosti radi uskladivanja sa
zakonskim propisima i poslovnim potrebama. Sve izmjene bit ¢e pravodobno objavljene na
web stranici.



